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METODO

La seguridad del paciente y la Gestion de los El método de trabajo utilizado ha sido un
riesgos sanitarios es una prioridad del Sistema analisis modal de fallos y efectos (AMFE)
Sanitario Andaluz. Implantar la cultura de identificando los posibles errores y/o efectos
seguridad es un objetivo de la Unidad de 1 adversos en cada uno de los procesos
Gesti6n Clinica (UGC). identificados. Estos posibles errores se priorizan
teniendo en cuenta su frecuencia, su gravedad y
su detectabilidad, y se proponen medidas o
acciones de mejora en funcion de la factibilidad.

El Mapa de riesgos se utiliza con el fin de
identificar los puntos criticos o de maximo riesgo
en la atencién sanitaria relacionados con la
seguridad del paciente, y poder asi establecer Utilizacién del “Marco conceptual de la
las medidas y controles necesarios para Clasificacion internacional para la Seguridad del
reducirlos o evitarlos. Paciente”.
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Caidas
Tipos de caidas

- Elemento implicado
DISPOSTIVO MEDICO/EQUIRO
+ Tipo de Equipo RESULTADO q TowmmiG
- TAC o INFORM2D0

Documento:

- Braquiterapia

= Problema 1 1 — [—

" veria Mapa de Riesgo en MEDIDAS DE MEJORA /0 REDUCION DERIESGO
R

- Mal funcionamiento 3 e

LIQUIDOS PARA ADMINISTRACION ENDOVENOSA Oncologia Radioterapica”.
- liquido F =

- Contraste iodado Registro especifico: p :

" Procedodeuss ! N C) + REALZACION DE FOTOGRAFIA + REALZARINFORMACION MEDICA L DiA
- Prescripaitn “Comunicacion de incidentes + PULSERS IDENTIFICACION DEL PACENTE DE CONSULTA MEDICA.

- Administracién INGRESADO » COMPROBACION POR ENFERMERIA DE LA

+ Problema BT = 1 U0 DE FTIQUETA DENTICATIA FIRA D CONENTOENTONFORADO

de radiaciones ionizantes”. . VERFICAR IDENTIDAD POR §TEVS ELDLA DE INICIO E TRATAMIENTO.

- Pacients erréneo

- Dosis o frecuencia errénea
- Reaccidn adversa
MEDICACION
= Medicacién
- Para administracién hospitalania
- Para uso ambulatorio
= Proceso de uso
- Prescripcién
- Problema

- Omisién de medicamento o dosis
INFECCION ASOCIADA A LA ATENCION SANITARIA
+ Tipo de microorganismo
- Bacteria .
- Microorganismo causal no identificado Ejemplos de procesos
= Tipoo Lugar dela intervencién de riesgo desarrollados
- Catéter intravascular
- Sondaje urinario.
DOCUMENTACION
= Documento: Historia Uinica
= Problema = ¢Cuando se produjo el incidente?

CCOMUNICACION DE INCIDENTE DE RADIACIONES IONIZANTES

- Documento ausents o no disponible
Fecha__/__/__ Hora

- Demora en el acreso 3l documento
ADMINISTRACION CLINICA
= Proceso
- Identificacién del paciente * Breve descipcion delincidente:
- Consentimiente Informado
= Problema
- Pacients errdneo

DISPOSITIVOMEDICO / EQUIFO

- Consentimiento incompleto o inadecuado
= ¢Se administ tratamiento al paciente? i O NoO

= ¢Seinform al facultaivo? Si O NoO
* ¢Seinform al supervisor de instalacion radioctiva? Si O NoO

* Tipo de incidente: momEG,

Transcrpcion O Técnica de adminisracion ncormecta

Duracion fio ncorrecto Tolografia no
reaiizada o emonea
G Efecio adverso a faradiolerapia | O Averia del ALE

* Sugerencias o recomendaciones para eviar errores futuros:

=
ﬂ-tlr CONCLUSIONES

i"‘ La realizacion del Mapa de riesgos refuerza la T
calidad ofrecida a nuestros usuarios, al poder
identificar los incidentes, prevenirlos, dar
soluciones y aprender de los errores.

“Lo peor no es cometer un error, sino tratar
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