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METODOLOGIA

Atencion de pacientes desde ano 2009 a 2011.

1. Se han formado dos grupos de trabajo:
 Grupo para la asistencia en consultas externas .
 Grupo para la asistencia durante la hospitalizacion .

2. Ambos son coordinados por la EGCH y todos los pacientes son derivados a la
Enfermera Gestora de Casos Comunitaria (GCCC). De la misma manera la
EGCC atiende a los pacientes en domicilio y deriva a la EGCH los problemas y
necesidades detectadas.

3. Se aporta a todos los pacientes los teléfonos de las EGCs Hospitalaria y
Comunitaria como personas referentes para atender sus necesidades.

4. Todos los cuidadores/as de pacientes con ELA disponen de la tarjeta
+Cuidado.

5. Durante la hospitalizacion la EGCH atiende a la persona afectada y a su familia
de forma personalizada (habitacion individual, si es posible, y derecho al
acompanamiento), prestando apoyo emocional y coordinando al grupo de
trabajo. La EGCH junto a las Enfermeras referentes realizan educacion
sanitaria, asesoramiento y adiestramiento de los diferentes dispositivos que
pueda precisar el paciente antes del alta. La EGCH informa a la EGCC del
Ingreso hospitalario y solicita planificacion conjunta del alta. Tras el alta se
Informa a la misma y se le envia Informe de Continuidad de Cuidados para
garantizar la continuidad asistencial.

52 pacientes atendidos Distribucién por distritos RESULTADOS
Durante los anos 2009 a 2011

*Se han atendido por el Grupo Multidisciplinar 52 pacientes, 30 de ellos
de Distrito Macarena.

De los 30 pacientes del Distrito Macarena y durante los tres anos se han
producido 12 exitus.

De los 18 pacientes restantes: 12 presentan dependencia severa o total
(100% derivados a EGCC), 2 dependencia escasa o0 moderada y 4 son
autonomos.

*El 100% de los pacientes y cuidadores disponen de los teléefonos de EGC
referente en Hospital y en Primaria.

*Se han producido 30 ingresos hospitalarios y se han gestionado 16
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CONCLUSIONES

d La implementacion de la EGC en el grupo multidisciplinar ha supuesto un aumento en la calidad asistencial y en la seguridad de estos pacientes.

d Actualmente todos los componentes del equipo coordinan sus actuaciones, contando para ello con la EGCH. Durante la hospitalizacion, el grupo
multidisciplinar trabaja en bloque para facilitar el recorrido asistencial del paciente/cuidador. En las consultas externas solicitan a la EGC, a traves de
teléfono, la gestion de problemas, citas y demas necesidades detectadas.

4 La continuidad asistencial queda garantizada por la derivacion de EGCH a EGCC y viceversa.

 La accesibilidad ha aumentado y ello queda patente observando el gran n° de gestiones realizadas, sin que el cuidador haya acudido al hospital a
realizarlas (discriminacion positiva que oferta la tarjeta +Cuidado).
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