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Introduccién

Los folletos del triptico ruta quirdrgica ilustrado, incluyen informacién especifica sobre el recorrido del
paciente dentro del circuito quirdrgico, estdn elaborados de forma atractiva para los nifios, tipo cuento,
comic, que puedan colorear, donde el quiréfano estd resaltado y lo ven como un sitio agradable.

Se entregan al realizar la visita pre-quirdrgica, y se le anima al nifio a colorear

Lo hemos incorporado a nuestra practica habitual en febrero de 2011

Al aumentar la informacién y la formacién de nuestros pacientes, crece significativamente el grado de
satisfaccién, de confort, y por tanto, de calidad; humanizando de es‘ra{_or'\m}’fgs cuidados, siendo esta
intervencién de enfermera una accién de mejora de calidad asistencia

En el caso de los pacientes pedidtricos, los padres poseen un papel ord |. La ansiedad de los nifios es,
la mayoria de las veces, el reflejo de la ansiedad que sienten los padres. 0 que esg muy importante
entrenar a sus padres en relajacién u otras técnicas de control del esTres
También, es importante, estar alerta en aquellas sefiales que compl menTan |
son:

iicacién verbal como

-La sonrisa.
-Expresién de miedo. '

-Expresién facial de disgusto.

-La mirada. AporTa mucha informacién si se sabe m'rer'pr'e'rar‘ adecuadamenTe

Ob jetivos

Disminuir la ansiedad y el temor ‘
Distraer al nifio pintando el Trip‘rico \
Informar a los padres vy al nifio sobre el circuito quirdrgico ', &
Establecer una relacién de confianza interpersonal enfermera, fam: a?y
paciente "
Corregir las expectativas irreales del nifio a la cirugia \_
e

Metodologia \

Se realizé un andlisis de las opor‘fumdades de mejora y se elaboré un Trlptlco ruta)
quirdrgica ilustrad, que los nifios pudieran colorear y que se les entrega en\e\

momento de la visita pre quirdrgica. \
Resultados \

\
-Con el triptico se crea una relacién de confianza interpersonal que hace mds fadil la enfr
-Mejoramos pintando la informacién a los nifios \
-Se necesitan minimos recursos para su implantacién

-La mejora es muy valorada por los profesionales, por los padres y sobre todo por los i?f
mejora la calidad asistencial.
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Conclusién

Los resultados obtenidos son muy satisfactorios, y nos

estimula a seguir desarrollando actividades de mejora

continua en estos proyectos de humanizacién de cuidados.
“La calidad como estilo”
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