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Texto / Text

La identificación inadecuada de los pacientes es una causa importante 
de las complicaciones asociadas a  errores  en  la  asistencia.  
Los  problemas  de  identificación  se  asocian  con  frecuencia  a  las complicaciones producidas por 
errores en la administración de medicamentos, intervenciones quirúrgicas, pruebas diagnósticas, 
transfusiones de sangre, hemoderivados etcétera. 

OBJETIVO:  Desde los dispositivos de Cuidados Críticos estamos uniéndonos a la política de 
identificación segura de los pacientes, que incluya los requerimientos mínimos a contemplar que oferten 
estas garantías, con el fin de identificar de forma fidedigna al paciente como la persona a la que van 
dirigidos los cuidados, métodos diagnósticos o terapeúticos.

MÉTODO: - Pulsera Identificativa: Dispositivo que se le coloca
al paciente ,generalmente en la muñeca o en otra zona corporal,
en la que figuran los datos identificativos inequívocos del propio
paciente.  La pulsera cumple requisitos de comodidad y diseño; es inocua para la

persona; resistente a la tensión y rotura tanto en seco como en mojado; 
tiene un material antialérgico (sin látex) y no contaminante; es flexible 
y cómoda; con cierre de seguridad no manipulable; no reutilizable; de tinta
indeleble y de manejo fácil para el profesional

Datos identificativos inequívocos: Son aquellos que pertenecen
a un solo paciente y que no pueden ser
compartidos por otros.

Los datos definidos como inequívocos para las pulseras
identificativas son:

- Nombre y Apellidos.
- Fecha de Nacimiento.
- Número único de Historia de Salud de Andalucía (NUHSA). 

En los servicios de urgencias extrahospitalarias a veces es difícil acceder a otros datos como DNI o numero 
de pasaporte aun siendo inequívocos no se consideran para su uso en la pulsera.

En el momento de colocación de la pulsera cumplimentamos también pegatinas con los datos 
identificativos en muestras sanguíneas, consentimientos informados o todo procedimiento invasivo
terapéutico o diagnóstico.

Verificación Verbal: Proceso mediante el cuál el 
profesional sanitario comprueba la identidad del 
paciente preguntando: nombre apellidos y fecha de
nacimiento

Los resultados son muy positivos desde que se implantó la 
medida. Los pacientes son entregados en el hospital con 
pulseras identificativas y con muestras sanguíneas 
identificadas.

CONCLUSIONES: En nuestra práctica diaria, obviamos a veces aquellas comprobaciones vitales que nos 
confirman que estamos atendiendo a la persona correcta, en el momento correcto y con la práctica 
adecuada. La implantación de esta política de identificación segura subsana el problema de manera rápida, 
segura y eficaz.
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