
Autores: Torralba Albella, Juan; Bernal Herrera, Pedro; Jiménez Mesa, Eusebio

H Infantil. H U Virgen del Rocío de Sevilla

General:
1. Medir las actitudes y comportamientos relacionados con la seguridad del paciente en un hospital pediátrico.
2. Explorar la cultura sobre seguridad del paciente en profesionales sanitarios que integran las unidades clínicas de 
un hospital pediátrico.

Específicos:
1. Aspectos cuantitativos:
-Describir la frecuencia de actitudes y comportamientos favorables relacionados con la seguridad del paciente 
pediátrico en los profesionales sanitarios.
-Analizar los factores socio-demográficos y laborales que están relacionados con una actitud y un comportamiento 
favorable en relación con la seguridad del paciente pediátrico.
-Identificar las Fortalezas y las debilidades u oportunidades de mejora.

2. Aspectos cualitativos:
- Explorar las creencias que tienen los profesionales sanitarios de las unidades clínicas del Centro sobre seguridad del 
paciente.
- Conocer la percepción y el compromiso que tienen los profesionales sanitarios de las unidades clínicas del Centro, 
ante la ocurrencia de un evento adverso y la importancia de su notificación.
- Identificar qué elementos facilitadores de una cultura de seguridad describen los profesionales sanitarios de las 
unidades clínicas del Centro.

Referencias:

 Metodología: 

Este proyecto pretende aportar evidencia a cerca de la cultura 
sobre seguridad del paciente en profesionales que integran el 
Centro, para la identificación de elementos de mejora con criterios 
de viabilidad y aplicabilidad en las distintas unidades del mismo.

Una cultura positiva sobre seguridad del paciente en las instituciones 
sanitarias se perfila como uno de los requisitos esenciales para evitar en 
lo posible la aparición de efectos adversos, y poder aprender de los 
errores de forma proactiva, para rediseñar los procesos de manera que 
los errores no se vuelvan a producir. 

Estudio con metodología mixta, cuantitativo tipo observacional descriptivo 
transversal basado en un cuestionario validado auto administrado y un 
abordaje cualitativo basado en grupos focales y entrevistas semiestructuradas.
El proyecto incluye 2 etapas:
1ª etapa:
Administración del cuestionario.
Realización de grupos focales y entrevistas semiestructuradas.
2ª etapa: Análisis de los resultados de la cultura sobre seguridad del paciente 
en el ámbito de un hospital pediátrico.

 Resultados:  Conclusiones: 

 Objetivos: 

 An lisis de laá  cultura sobre Seguridad del paciente en un 

hospital pedi tricoá 

Se define cultura de seguridad de una organización como la suma de valores, actitudes, percepciones, 
competencias y patrones de conducta individuales y grupales que determinan el estilo, la competencia y el 
compromiso de la gestión de la seguridad en una organización. La consecución de una adecuada cultura 
sobre la seguridad del paciente en los profesionales sanitarios, ha sido señalada como la primera de las 
buenas prácticas o recomendaciones. 
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