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Percepción de 

seguridad de 

los pacientes en 

un 56,62%

Percepción de 

seguridad de 

los familiares 

en un 54,33%

RESULTADOS

Las camas y sus accesorios son la que 

proporcionan mayor satisfacción al 
paciente y sus familiares con un 

75,28% y 85% respectivamente y el que 

presenta menor porcentaje; 35,95% y  
23,33% es a la accesibilidad y el 

entorno del WC. 

CONCLUSION:
Protocolizar las medidas de contención y prevención de caídas de acuerdo al riesgo 

detectado aumenta la percepción de seguridad en los pacientes.
Informar sistemáticamente al paciente y/o familiar, sobre la presencia del riesgo de 

caídas y las acciones destinadas a disminuirlo son percibidas de manera positiva.
Mantener comunicación estrecha con el paciente y/o familiar mejora la seguridad 

percibida.

CUESTIONARIO

1.-¿Considera la cama
un lugar seguro?
2.-¿Es adecuada la

iluminación de la
habitación?

3.-¿Es accesible el
timbre?

4.-¿La distribución del
mobiliario es la
adecuada?

5.-¿Piensa que en el
WC hay suficientes
medidas de
seguridad?
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