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Introduccion

La enfermeria del siglo XXI enfrenta nuevos desafios en el
cuidado de la salud y uno de ellos esta vinculado a “la calidad”
durante el proceso de cuidado. Lograr esta meta supone una
posicion de liderazgo en enfermeria administrando servicios,
conduciendo y mejorando procesos, cuidados y practicas para
la seguridad del paciente y esto se logra sistematizando las
Intervenciones de enfermeria mas frecuentes como el proceso
de medicacion, una las practicas mas riesgosas para el
paciente con impacto economico, asistencial y social vy
atravesada por multiples factores de los cuales enfermeria es
solo responsable activa de |la preparacion y administracion de
los medicamentos indicados a un paciente.

ODbjetivos

General:

v Promover una preparacion y administracion segura de
medicamentos.

Especificos:

v Mejorar la calidad del proceso de preparacion vy
administracion de medicamentos mediante la sistematizacion
del proceso.

v Aplicar la secuencia sugerida en el proceso de preparar y
administrar medicamentos para obtener una mayor eficiencia
y eficacia en el proceso.

Técnica

8 pasos parala Preparacion Segura
de medicamentos

-

Leer, analizar la Prescripcion medica.

2. Limpiar la superficie sobre la cual se preparara el
medicamento.

Higienizar las manos

Disponer de |os Insumos necesarios para preparar €l
medicamento y el medicamento propiamente prescripto.
. Verificar “los correctos °

Preparar el medicamento y rotularlo (identificarlo)
Cotejar — Comparar lo preparado con lo prescripto.
Traslado seguro del medicamento (en bandeja)
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8 pasos para la Administracion Segura

de medicamentos

1. Higienizar las manos.

2. ldentificar correctamente al paciente.

3. EXxplicar al paciente lo gue se le va a administrar y el
procedimiento necesario.

4. l|dentificar, via de administracion, dosis y horario.

5. Administrar el medicamento.

6. Higienizar las manos.

/. Documentar lo administrado (registro)

8. Cheqguear efecto esperado o reaccion adversa al

medicamento.

Observaciones

Cuando un proceso es complejo merece ser analizado u observado, determinando los pasos gue de
manera sistematica se repiten. Nuestro gran desafio ha sido determinar y establecer un orden
logico a modo de secuencia de los diferentes pasos gue una enfermera sigue cuando prepara y
administra un medicamento. Cada uno de ellos goza de evidencias gue las hace Irrefutables sin
embargo acogerse a un proceso del cual se debe seguir un orden nos muestra que la omision esta
presente. A modo de ejemplo se muestra en el grafico anexo observaciones realizadas durante la g &

ler. corte de evaluacion del proceso de
preparacion de medicacion (2012)
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preparacion de medicamentos destacando la omision de los pasos vinculados a la higiene del S £ & & & oL .

proceso Yy el doble chequeo como medida de seguridad.

Lo que nos lleva a reflexionar sobre la cuestion actitudinal /cultural del profesional, clave para

entender el comportamiento humano y poder descifrar la realidad.

Pasos para la preparacion de medicamentos

Valor sobreanadido

La participacion del paciente y de su familia es central, fundamentalmente durante la administracion de los medicamentos: cuando
se verifica su identidad , cuando se le explica lo que se le va a administrar y el procedimiento| necesario actuando como principal
barrera para la adversidad. Una mejora en la comunicacion , basada en la escucha atenta de los profesionales a las
manifestaciones o inquietudes del paciente mejora la relacidon y si ademas se brinda informacion oportuna y precisa se facilita la
toma de decisiones. Este aspecto es uno de los tantos motores para mejorar nuestro proceso.

v Organizacion Panamericana de la Salud. Enfermeria y la Seguridad de los pacientes. Washington, D.C . OPS, 2011
v'Consejo de Salubridad General. Sistema Nacional de Certificacion de Establecimientos de Atencidon Médica.
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