TRANSFERENCIA — COMUNICACION
durante el traslado de pacientes

& DEFINICION
=) Proceso dinamico de intercambio de informacion clinica y
U de responsabilidad del cuidado.

¢ Practica de alto riesgo
para la seguridad del
paciente?

Peligro de: aplicacion de ttos
inadecuados, prolongar estancias
hospitalarias, interrupciones en la calidad
asistencial, insatisfaccion del usuario,
aumento del gasto...

Se propone modelo ISOBAR ofrece: una informacion precisa,
estructurada y sistematica, con un registro documentado y verbal.

MATERIAL y METODO

- I: Identificacion del paciente .Entorno adecuado

- S: Situacién clinica (motivo ingreso) .Lge normalizado

- O: Observacion (incidencias relevantes) St L LIS O G
, . doble barrera (verbal y por

- B: Background o antecedentes clinicos escrito)

- A: Acordar un Plan de cuidados
- R: Read-back (Confirmar la transferencia).

\ @ 2 CONCLUSION
/ - Aumenta la eficacia de la comunicacion interprofesional.

- Disminuye los errores de déficit de comunicacion
- Uso sistematico y estandarizado de un sistema de transferencia
entre enfermeria.
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