IMPLICACION DE LA ENFERMERA EN LA SEGURIDAD DEL PACIENTE:
IDENTIFICACION Y NOTIFICACION DE EVENTOS ADVERSOS =~
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En el Hospital de Benalmadena, la seguridad del paciente es un objetivo prioritario de la direccion. La
formacion del personal en aspectos de seguridad y la concienciacion en la notificacion de E.A contribuye a la
mejora de la calidad de la asistencia.

El analisis y la monitorizacion de los eventos adversos (E.A), son un aspecto determinante en la seguridad del
paciente. El objetivo principal del sistema de notificacion es aprender de lo ocurrido, para prevenir errores
futuros.

El registro de los E.A de la Agencia Hospital costa del Sol es
voluntario, no punitivo, anénimo y confidencial. Cualquier
profesional puede notificar un E.A a través de la intranet
corporativa,en una aplicacién especifica, mediante un formulario
electronico.

Valorar e identificar el grado de implicacion del personal de enfermeria en la notificacion de los E.A durante el
afio 2012.

Se realiza estudio retrospectivo de los E.A declarados en el periodo del 2012, suministrado por la Comision de
Seguridad de Pacientes. Se explotan las variables de : causa mas frecuente,personal que identifica el E.A,
personal declarante del mismo y servicio en el que ocurre.

»Durante el afio 2012 fueron notificados en el Hospital de alta resolucion de Benalmadena un total de 42 E.A.

>En total fueron notificados por el personal de enfermeria 23 E.A(54,7%).De ellos 2 casos fueron
comunicados conjuntamente con otro profesional.

>Las causas mas frecuentes fueron las relacionadas con el uso de medicamentos,el equipamiento y la
identificacién del paciente.

»También el personal de enfermeria es el que mas E.A ha identificado en este periodo del 2012.
»Por areas el que mas E.A ha notificado es el servicio urgencias.
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El estudio demuestra que el personal de mayor implicacion en la notificacion de E.A es el personal de
enfermeria.

En la mayoria de las notificaciones es la enfermera el Unico personal declarante y en el menor de los casos lo
hace conjuntamente con otro profesional.

De los E.A registrados el 100% son declarados como evitables y en un 57,6% el error llego al paciente.
Esto demuestra la importancia de la notificacién dentro del ciclo de mejora continua de seguridad del paciente.
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