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INTRODUCCION:
La transferencia de pacientes consiste en la transmisién de informacién critica del paciente, asegurando el cumplimiento de
los objetivos terapéuticos en el contexto de una atencién segura.

La transferencia se ha identificado como un proceso de alto riesgo al que se somete al paciente en numerosas ocasiones, con
la pretension de minimizar o eliminar los errores de la comunicacién y los errores potenciales provocados por estos surge la

técnica ISOBAR.

OBJETIVO:
Estandarizacién de la transferencia de enfermos en el servicio de Urgencias, mediante técnica ISOBAR, con el fin de
aumentar la seguridad del paciente.

METODOLOGIA:
La NIC define la intervencién 8140 Informe de Turnos: como el intercambio de la informacién esencial de cuidados de
Eacientes con otro personal de cuidados al cambiar el turno.

on el fin de garantizar la seguridad y garantizar las condiciones en las que se lleva a cabo el Informe de Turnos en
Urgencias, se ha realizado una plantilla de enfermeria adaptada a la valoracién enfermera mediante patrones de M. Gordon,
que garantiza la transferencia mediante Técnica ISOBAR
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CONCLUSION: o
- La estandarizacién de la transferencia minimiza la variabilidad de su desarrollo, favorece la eficacia de la comunicacién
incide sobre la seguridad del paciente.

- Lainformacién transferida debe ser precisa y pertinente, que no desvie la atencion de la informacién relevante, el
‘ modelo ISOBAR es el que mejor se adapta a las Urgencias=Emergencias, garantizando la calidad de la continuidad
R asistencial y la seguridad del paciente.’ »
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