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Los Servicios de Urgencias atienden una
afluencia masiva de usuarios que demandan
una asistenciarapida y segura, aumentando
progresivamente la incidencia de errores por
motivos relacionados con el usuario o con el

propio sistema sanitario .

Definir errores
de medicaciéon

Uso seguro en
administracién
medicamentos
de alto riesgo

—

Los gestores de riesgo que'utlllﬂnos para

adoptar una actitud |ntrahosp|talar|a entre

profesionales para desarrollar iniciativas de
prevencién de erroresv vz ir:
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Monitorizacion
Seleccién de Validacién Administracién de respuesta al
medicamentos prescripcion medicamentos tratamiento
por equipo por por controlando
interdisciplinar farmacéutico ‘ Enfermera/o eventos
Y oA adversos.
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a gran mayoria de eventos adversos que acontece
en un servicio de urgencias son apreciados en
acientes con edad avanzada caracterizandose po
r la dificultad para seguir correctamente el
- | | tratamiento y la necesidad de polimedicacion para
‘ su pluripatologia.

Establecer programa
de notificacion y
analisis de errores

.

En este tipo de pacientes, la gran mayoria de
eventos ocurren en el area de observacidn
relacionados con las dosis utilizadas que resultan
uy altas con su patologia hepatica o renal que es

de dificil abordaje o con sus enfermedades
rénicas que requieren estrategias farmacoléglcas
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PN s poco realista pretender que es posible -
eliminar por completo “el riesgo del riesgo” que
conlleva el desarrollo y consumo de
medicamentos. La paradoja de los

En el resto de consultas los eventos adversos son
debidos a las prisas y a la presién constante
. inherente al servicio de urgencias, al
medicamentos que puedan curar o que puedan esconocimiento de las alergias medicamentosas, || ‘
causar_un gran dano, eXIg.e. que se conozean Sus a la mala identificacion del paciente ya la
propiedades y que se utilicen con seguridad. creciente complejidad de los procedimientos
(Henri R. Manasse 2001) terapéuticos.
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