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INTRODUCCIÓN: La electroterapia son tratamientos que emplean la corriente eléctrica sobre el
organismo humano para aliviar el dolor, mejorar el estado de los tejidos y ayudar a la recuperación
motora. Esta terapia tiene una serie de riesgos y contraindicaciones que afectan a la seguridad del
paciente. El conocimiento, implicación y actitud del mismo sobre su tratamiento reduce dichos
riesgos de forma significativa. Así lo apoya el documento “La Seguridad del Paciente en Siete Pasos
(NPSA-NHS)” elaborado por la Agencia de Seguridad del Paciente del Reino Unido. Nos planteamos la
necesidad de evaluar los conocimientos del paciente de electroterapia y con ello su seguridad.

conocimiento del paciente como factor principal 
OBJETIVO GENERAL: Evaluar el 
conocimiento del paciente como factor principal 
y fundamental para la garantía de su 
seguridad.

MATERIAL Y MÉTODO: Se elabora un
cuestionario basado en el quinto paso del
documento “La Seguridad del Paciente en
Siete Pasos”(1). Se recogieron 135
cuestionarios de pacientes tratados en las
salas de Electroterapia del H.U. Virgen
Macarena y H.U. Virgen del Rocío (Sevilla)
entre Diciembre de 2012 y Enero de 2013.
El cuestionario se pasó entre el segundo y
tercer día de asistencia, donde consideramos
que el paciente debería tener toda la
información relativa a su tratamiento. Las
edades de los encuestados oscilan entre los 18
y los 70 años. Los pacientes encuestados
reciben tratamiento con magnetoterapia,
microondas, onda corta, ultrasonidos, TENS y
láser.
El cuestionario consta de 14 preguntas
cerradas donde valoramos factores como la
actitud, implicación, conocimiento, participación
y comprensión del paciente.

ASPECTOS ÉTICOS: Participación anónima
según la normativa vigente en investigación
biomédica.

RESULTADOS:
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CONCLUSIONES: 
1.- Un alto porcentaje de los pacientes encuestados 
no conocen los riesgos de la electroterapia ni sus 
contraindicaciones absolutas y/o relativas. 
2.- Queda de manifiesto que la información no le 
llega al paciente de manera efectiva, por lo que sería 
recomendable la búsqueda de recursos para 
mejorar la comunicación profesional-paciente, 
paciente-profesional.
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