
CAUSAS DEL NO SEGUIMIENTO DEL PROTOCOLO DE 

SUJECIÓN MECÁNICA EN UN HOSPITAL DE AGUDOS 
 

Introducción 
La Sujeción Mecánica (S.M.) es una práctica terapéutica con riesgos para el paciente1, tanto es así que se establecen pautas para disminuir el riesgo de muerte en 
pacientes sometidos a sujeción, entre los cuales se establece la existencia de protocolos2 en las unidades donde es necesaria esta práctica. 
 
En el Hospital Universitario Virgen de las Nieves (H.U.V.N.) de Granada  el seguimiento3 del protocolo por parte de los profesionales es mejorable a pesar de los 
esfuerzos en formación realizados4. Esto llevó a las autoras de este trabajo a analizar las causas multifactoriales de este fenómeno para arrojar algo de luz sobre 
este fenómeno. 

 OBJETIVO 
Analizar  mediante el Diagrama de Ishikawa las múltiples causas que intervienen en el proceso de no seguimiento del protocolo de S.M. en el H.U.V.N. Granada. 

MÉTODO 
Se formó un grupo de trabajo de 7 expertas enfermeras con formación previa de 35 horas en el protocolo de S.M., en proceso de acreditación de competencias 
con la A.C.S.A. y con labor asistencial en diversas unidades del Hospital donde hay documentación sobre la aplicación de esta  terapia.  
Tras presentar el tema y material informativo sobre la técnica de análisis se llevó a cabo una “lluvia de ideas” para analizar el fenómeno. Utilizamos la aplicación 
informática “whatsapp” como soporte técnico con  la creación de un chat, y el correo electrónico grupal. 

RESULTADOS: 
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CAUSAS HOSPITALARIAS 

Medicación anti-agitación ineficaz 
Escasez de personal para aplicar técnicas 
alternativas 
Falta de material homologado 
No hay condiciones ambientales 
No hay sistema informático (DIRAYA) 
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CONCLUSIONES 
La no aplicación del protocolo de sujeción mecánica vigente tiene múltiples causas. El diagrama de Ishikawa permite de una manera rápida analizar el problema 
que podemos encuadrar en cuatro orígenes, el paciente y su familia, el profesional, el Hospital Universitario Virgen de las Nieves  y las causas externas al Hospital 
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