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Introduccion

Objetios

La atencidn sanitaria no segura representa una fuente importante de morbilidad y mortalidad

en todo el mundo. Un evento adverso (EA) se entiende como el dafio innecesario asociado a Conocer la implicacion actual del

la atencidn sanitaria. Se considera que alrededor de un 50% de los EA se podrian haber paciente en su propia seguridad y si
evitado. Es preciso garantizar una atencidn sanitaria de calidad. La OMS ha creado la Alianza los profesionales sanitarios

Global para la Seguridad del Paciente basado en las mejores practicas posibles, en una de las | enfermeros hacen participe al

lineas estratégicas, la participacion del paciente ,ha pasado a ser pieza clave e

paciente de la misma durante la

imprescindible en nuestro sistema sanitario como, parte activa en la gestidon de su propia Hospitalizacion

seguridad, para la disminucidn de errores asociados a la hospitalizacion

Material y Método

Resultados

. o . Los pacientes, identifican, de los riesgos relacionados con el ingreso
Estuq|o transversal descrlptlv_o observacional hospitalario, en un 78% el error de medicacién ,pero un 30% no comprueban
mediante encuesta a 50 pacientes en el mes que la medicacién sea correcta. Conocen su tratamiento, pero un 62% no conoce
de marzo, sobre su implicacion en la gestion sus efectos secundarios, en un 96% informan de sus alergias e intolerancias .
de su seguridad y a 14 enfermeros de la Las enfermeras, en un 96 % refieren hacer participe al paciente de su
unidad para determinar si participan y hacen seguridad pero un 30 %no informa de que compruebe su medicacién y un 46%
participe al paciente de la gestion de su que su etiqueta sea correcta, ni el 93% informan de asociaciones o pag.. web
seguridad durante la hospitalizacion donde consultar y solo registran un 10% de eventos adversos detectados

El 96% de enfermeros considera que necesita formacion en seguridad

CONOCE USTED LOS RIESGOS

DEBIDOS AL INGRESO HOSPITALARIO
¢INFORMA USTED AL INGRESO DE

SUS ALERGIAS O INTOLERANCIAS A
FARMACOS O ALIMENTOS?

62% 60% 62%

I 38% 4ﬁ: 38%

Sr No Sr No Sr No sr No

INFECCION R CAIDAS ERROR DE ULCERAS POR
MEDICACION PRESION

INFORMA AL PACIENTE DE LOS RIES'GOS > HCACZQQ-TPIQEIE’;TSEUPSAERGTJSiEEAgE
ASOCIADOS A LA HOSPITALIZACION
o/, SI ®NO e
86% 9L b
J1 e
57% ] oL
43% 5Q% 50% 14% It
0,
149% 7%
=
SI NO SI NO SI NO SI NO 86%
RIESGO RIESGO DE RIESGO DE RIESGO DE
INFECCION CAIDAS ERROR DE ULCERAS POR
MEDICACION PRESION

CUANDO LA ENFERMERA LE ENTREGA LA
MEDICACION

Z0g S 54% 46%

82% 92%

1800 8%
[ " 4
sI NO SI NO

SUELE BUSCAR EN CASO DE DUDA O
INFORMACION EN NECESIDAD SABE A QUIEN
INTERNET,EN CONSULTAR
ASOCIACIONES DE
PACIENTES O PREGUNTA A
OTROS PROFESIONALES
ER RATAMIENTO

SI \[e} SI NO

COMPRUEBA USTED COMPRUEBA QUE LA
QUE ES CORRECTA ETIQUETA
IDENTIFICATIVA ES
CORRECTA

CUANDO ENTREGA LA MEDICACION o
INFORMA AL PACIENTE INFORMA AL PACIENTE v
71% 649, % |
% > &‘?
0, 0, L) -y
29% 36%, JL 7% 93% geof] 14%
o o . o
st o st no DE PAG WEB O ‘A QUIEN CONSULTAR SI
QUE COMPRUEBE QUE TODA LA QUE CONPRUESE L ETIQUETA P A i e et
MEDICACION QUE SE LE DE TODA LA MEDICACION QUE PACIENTES RELACIONADAS LOS CUIDADOS
T e e ey Shoceny

Conclusiones

La participacion de los pacientes en la gestion de su propia seguridad es
una nueva linea estratégica, que aumenta la calidad y seguridad en la
atencidn sanitaria, de ahi la importancia de crear una cultura de seguridad

aumentando la notificacion de eventos adversos por parte de profesionales
sanitarios y de establecer cambios en las organizaciones asistenciales que
garanticen una mayor implicacion de los pacientes disminuyendo asi el
numero de eventos adversos durante la hospitalizacién

EZCONOCE USTED SU TRATAMIENTO?
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