
¿ESTA EN RIESGO LA SEGURIDAD DE LOS 

PACIENTES QUE ATENDEMOS? 
                Liria Haro C.     catalina.liriaharo@gmail.com 

 

INTRODUCCIÓN: Desde finales  del S. XX la seguridad de los 

pacientes en los servicios de salud está siendo cada vez más 

valorada, de ahí el énfasis en la evaluación de la calidad de los 

servicios para intentar minimizar los riesgos y el gran auge que está 

cobrando la excelencia de los cuidados enfermeros. 

En la actualidad, la crisis en la que se ve inmersa España, está 

azotando a los servicios de salud y en especial a la enfermería, al 

disminuir el número de profesionales contratados(INE) derivándose 

en el aumento de cargas de trabajo con el respectivo agotamiento 

mental y mermando así la constante búsqueda de la excelencia 

enfermera 

 

 

 

OBJETIVO:  Valorar la 
relación entre la disminución 
de los profesionales de 
enfermería y la seguridad del 
paciente 

METODOLOGÍA: Revisión sistemática tras la búsqueda en las bases de datos Scielo, Cochrane Library Plus, 

Cuiden y Pubmed, con las palabras clave en ingles-español; carga, enfermería, seguridad, calidad, de 15 

artículos, 1 nota de prensa y 1 tesis doctoral. Los criterios de inclusión fueron que relacionaran al menos tres 

variables dependientes, que estuvieran escritos en idioma; ingles, portugués y español y que no tuvieran más 

de cinco años. Para valorar la seguridad del paciente se estudio como variable independiente el aumento de 

la carga de trabajo enfermero y como variables dependientes; número de errores cometidos por enfermería, 

la satisfacción laboral de los enfermeros, la mortalidad evitable y la satisfacción de los pacientes 
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Tabla 1. Número de estudios que relacionan el aumento de la 

carga de trabajo enfermero con las variables estudiadas 

   Cargas de trabajo               Ratio                                    Satisfacción 

   enfermero                           Tiempo /Paciente                 del paciente 

 

 

 

    Satisfacción                               

     laboral                                    - Número errores 

    (aumenta el estrés,                 - Mortalidad evitable 

    cansancio y fatiga) 
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Tabla 2. Relación inversa de la variable  incremento de la carga 

de trabajo enfermero  y la  disminución de la seguridad  del 

paciente en función  de las variables dependientes analizadas 

CONCLUSIONES: 

1. Existe una relación directa entre la disminución de la plantilla enfermera, aumento de las cargas de 

trabajo y disminución en la seguridad del paciente. 

2. Se observa un detrimento en la calidad de los cuidados enfermeros al tener que disminuir el ratio 

tiempo/paciente. 

3. Se reconoce la carencia y necesidad de regulación legal del número de pacientes por enfermero en 

España. 
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