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INTRODUCCION:

Cualquier situacion nueva 6 desconocida
para un individuo, provoca reacciones que
pueden aceptarse como légicas siendo de
mayor intensidad en el caso de tener que
afrontar el ingreso en un Centro Hospitalario
por una intervencién quirdrgica.

METODO:
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OBJETIVOS:

1- Fomentar la seguridad del paciente
2- Disminuir el grado de ansiedad
3- Evitar dolor

PALABRAS CLAVE:

, Seguridad — Informacién- Ansiedad

Se realiza una encuesta a los pacientes que acuden a la consulta de enfermeria del servicio de
Otorrinolaringologia en el Hospital Universitario la Paz entre los dias20/01/2015 hasta 30/03/2015.

La encuesta ha sido realizada a 135 pacientes de ambos sexos con edades comprendidas entre
18-70 anos, siendo el rango mayor de entrevistados entre 30-51 afios. El cuestionario realizado
contiene 5 preguntas, las cuales se responden segun la escala tipo Likert con 4 posibles respuestas
y ofras dicotomicas.
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Nivel de Conocimiento sobre Complicaciones
Post-Quirirgicas

Grado de Satisfaccion con Personal de Enfermeria

Cumplimiento Tratamiento Farmacologico

A menudo

Cuidados para Prevenir Infeccion de la Herida

Alimentacion Equilibrada
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GGNGLUSIOH ES‘

ta muestran bastante interés a la hora de cumplir con su
esultados pasit:vos en cuanto al Grado de Satisfaccion

irdrgicas, Cuidados para
5 idayA | a, | s son poco favorables,
ermeria t ena qu&plantea?se y haeer hincaplé.en eonsngurr me;ararlns.

por lo que, enf
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