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» RESUMEN. Se recomienda utilizar estructura IMRAD (Introduction, Methods and Materials, Results, and Discussion — introduccién,
materiales y métodos, resultados y discusion)

El Coaching es definido por la Federacion internacional de Coach (ICF), como la relacion profesional continuada que ayuda a obtener resultados
extraordinarios en la vida, profesién, empleo, empresas o negocios de las personas. El Coaching aplicado al area de la salud lo que persigue es
que el paciente profundice, en su conocimiento, aumente su rendimiento y mejore su calidad de vida.El objetivo de este estudio es analizar cual
es el papel que actualmente esta desarrollando el Coaching en el ambito de la salud en Espafia. Para lo cual hemos efectuado una amplia y
actualizada revision bibliografica de numerosas fuentes primarias y secundarias, en el intervalo de tiempo comprendido entre Octubre de 2014
hasta principios del mes de Enero de 2015.La estrategia de busqueda bibliografica se basé en la consulta de varias bases de datos documentales
via online, espafiolas e internacionales: PubMed, Cuiden, Pshycinfo, Cuiden, Cochrane.Los hallazgos principales han sido: una incipiente
utilizacion del coaching en temas de salud relacionados con algunas enfermedades crénicas; nutricion y dietética; deporte y habitos de vida
saludable; por otro lado el coaching educativo como estrategia para fortalecer el liderazgo en la enfermeria.Como conclusion destacamos que
aun siendo el Coaching una disciplina en desarrollo, su creciente popularidad puede suponer una util herramienta para su implementacion en
programas de salud en atencion primaria, lo que redundaria en una atencion sanitaria de mayor calidad para el ciudadano.

» ANTECEDENTES / OBJETIVOS. Se identifica los antecedentes del tema, relevancia del mismo, referencias actualizadas, experiencias
validas fundamentadas, que centre el trabajo, justifique su interés, enuncie las hipétesis y/o los objetivos del trabajo.

El Coaching es una metodologia que consigue el maximo desarrollo profesional y personal de los individuos y que da lugar a una profunda
transformacion, generando cambios de perspectiva y aumento del compromiso y de la responsabilidad, lo que se traduce en mejores resultados.
Martinez(1) define el Coaching como una metodologia que se aplica en procesos formales, disefiado para que tanto directivos como
colaboradores de cualquier organizacion o sector aprendan a descubrir por si mismo areas y aspectos de mejora, asi como para desarrollar
nuevas formas de pensar, actuar, sentir y relacionarse que sean mas eficaces y satisfactorias. En definitiva estamos hablando de un proceso de
entrenamiento, de dirigir, de instruir a una persona o de un factor clave para la gestioén de recursos humanos y la consecucién de objetivos
organizacionales, de mejorar la atencion al usuario y de favorecer las competencias directivas. Al ser un proceso sistémico que facilita el
aprendizaje y promueve cambios cognitivos, emocionales y conductuales, se eshoza como una posible fuente en la que beber en el quehacer
diario de la enfermeria.

» DESCRIPCION DEL PROBLEMA- MATERIAL Y METODO. Debe estar claro y conciso. Definicién necesidades o problemas. Poblacién
identificada. Contexto de recogida informacién. Método de seleccidon. Definicion tipo de estudio. Detalle del analisis.

Los sistemas de salud se ven enfrentados permanentemente a los cambios que las necesidades del sistema y que los usuarios, van
demandando. Cada vez se hacen necesarios sistemas de gestion que ofrezcan servicios integrales de salud, con el objetivo de garantizar una
atencion de calidad. En nuestra organizacion sanitaria, la enfermeria asume la gestion del cuidado y es aqui donde debe aplicar competencias de
liderazgo y de gestién. Aun siendo las enfermeras/enfermeros los lideres del equipo de salud, en su proceso de trabajo diario, es dificil
experimentar este liderazgo(2). Por otro lado, la continua busqueda de estrategias, para poder desarrollar programas educativos dirigidos a lograr
una mayor adhesién a los tratamientos en enfermedades crénicas y a la modificacion de habitos de vida en los usuarios, nos empujan a la
continua bisqueda de nuevas metodologias, que nos permitan lograr estos objetivos, con el afan de conseguir un impacto positivo en seguridad
del paciente.

» RESULTADOS Y DISCUSION. Descripcién resultados en funcién objetivos. Anélisis coherente. Debe contrastar los objetivos iniciales
del estudio con los datos obtenidos, establece las limitaciones, las conclusiones emergen de la discusion y dan respuesta a los
objetivos del estudio.

La bibliografia revisada nos muestra que el Coaching esta siendo utilizado como una herramienta (til a la hora de obtener resultados
relacionados con cambios de habitos saludables preventivos y modificaciéon de conductas poco saludables en lo referente a nutricién(3). Y lo
mismo ocurre con enfermedades crénicas, donde se esta dando un enfoque hacia el empoderamiento del paciente con dicho tipo de
enfermedad, obteniéndose muy buenos resultados(4).

Existen varios estudios que demuestran la eficacia del Coaching aplicados a la salud.Uno de los mas importantes es el estudio randomizado y
multicentrico realizado en Australia(5) en el 2003 donde el coaching fue aplicado por un equipo de enfermeras y nutricionistas a un grupo de
pacientes que habian sufrido infartos, tras ello se mejoraron las cifras de colesterol. En Espafia por el momento,el coaching es mas conocido por
ser aplicado a los directivos que a los pacientes. Sin embargo, existen casos de patologias crénicas que han recibido Coaching en un Hospital en
el ambito de la rehabilitacion y la Diabetes .El Coaching no es una alternativa,sino una metodologia complementaria para promover medidas
preventivas y controlar mejor las enfermedades cronicas. Y el resultado de su aplicacion a nivel asistencial sera la satisfaccion del usuario. A la
hora de fortalecer las funciones de gestién y liderazgo de la enfermeria el Coaching educativo nos muestra una serie de soluciones innovadoras
dotando de las competencias y habilidades, dirigidas hacia el logro de metas y desarrollo del propio potencial del enfermero. Nos estamos
refiriendo a un "Liderazgo transformacional como relacion de ayuda en la enfermeria.
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» APORTACION DEL TRABAJO A LA SEGURIDAD DEL PACIENTE.

Son muchas las ocasiones en las que nos encontramos a pacientes con enfermedas cronicas que les es muy dificil adherirse a sus tratamientos,
0 cambiar sus habitos de vida hacia otros mas saludables. Con el coaching actuamos a nivel cognitivo-conductual, siendo los propios pacientes
los artifices de su propio cambio y generando en ellos una agrdable sensacién de seguridad, que definimos como empoderamiento.

» PROPUESTAS DE LINEAS FUTURAS DE INVESTIGACION.

De lo anteriormente expuesto, podemos afirmar que el Coaching en Salud se describe como una nueva tendencia en la promocion y educacion
sanitaria, en el nivel primario de atencion, tendente a lograr el empoderamiento de los pacientes con enfermedades crénicas no transmisibles. Asi
pues seria interesante desarrollar talleres formativos a dos niveles: en un primer nivel donde se formase al enfermero como futuro coach y en un
segundo nivel donde este coach-enfermero sea el encargado de dirigir a un grupo compusto por pacientes crénicos, aplicando las técnicas de
coaching necesarias con el objetivo de lograr un cambio en sus actitudes hacia la enfermedad y manera de gestionarla.
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