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Introducción y Objetivos 
La preocupación por la seguridad del paciente se convirtió en un tema prioritario a partir de la 

publicación del informe “To err is human”, sin embargo esta preocupación parte más desde la perspectiva 

de los profesionales que de la de los propios usuarios del Sistema Nacional de Salud. 

 

En base a esta premisa se plantean los siguientes objetivos: 

• Cuantificar las diferencias existentes entre la Seguridad del Paciente en profesionales de 

Enfermería y Medicina. 

• Explorar la interrelación entre la Seguridad del Paciente y la Satisfacción de los usuarios. 

Metodología 
Diseño: Se realizó un estudio descriptivo u observacional de corte transversal y prospectivo en un Centro 

de Salud de la provincia de Almería. 

Participantes: La muestra (N=17) estuvo constituida por profesionales de Enfermería (n=9) y 

profesionales de medicina (n=8). 

Instrumento de recogida de datos: Sección G del Cuestionario sobre Seguridad del Paciente en 

Atención Primaria. Así mismo se utilizo la Encuesta de Satisfacción del SAS correspondiente. 

Aspectos éticos: Confidencialidad y Voluntariedad. 
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Los resultados reflejan una pequeña diferencia entre la puntuación global en Seguridad del Paciente entre 

los profesionales de enfermería y los de medicina, no siendo estadísticamente significativa. Igualmente, 

encontramos una diferencia entre la satisfacción del usuario entre la que existe una correlación positiva 

con la Seguridad del Paciente, sin encontrar diferencias significativas. 

VARIABLES 

SOCIODEMOGRAFICAS 

Edad 

(Media) 

Desviación 

Típica 
Hombres Mujeres 

Profesionales de Enfermería 46,44 7,07 22,22% 77,78% 

Profesionales de Medicina 51,75 6,16 25% 75% 

PRUEBA T DE STUDENT  Enfermería Medicina 

Media 3,22 3,88 

Varianza 0,44 0,11 

Coeficiente de correlación de Pearson 0,125 

Satisfacción del Usuario 94% 100% 

Conclusiones 
• Los profesionales de medicina puntúan mejor la 

Seguridad del Paciente vs. a los profesionales de 

enfermería. 

• La satisfacción del usuario y la puntuación global 

en Seguridad del Paciente muestra una correlación 

positiva. 
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