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INTRODUCCIÓN METODOLOGÍA

Seguridad del paciente puede definirse como el

conjunto de elementos y acciones que buscan

minimizar el riesgo de sufrir un evento adverso

durante el proceso de atención de salud.

Debido a esto, es importante que el personal sanitario

esté bien formado para poder ofrecer un cuidado de

calidad.

El objetivo es conocer el grado de satisfacción de los

profesionales de enfermería sobre la formación

recibida dentro del ámbito laboral en base a la

seguridad del paciente.

RESULTADOS

CONCLUSIONES

• Diseño: Se trata de un estudio observacional, 

descriptivo y transversal.

• Metodología: Se realizó un cuestionario anónimo.
• Tiempo de estudio: Del 01 al 28 de febrero de 2016.

• Tamaño de la muestra: 28 enfermeras pertenecientes a     

las unidades de nefrología y hemodiálisis.

• Tipo de muestreo: Se trata de un muestreo no 

probabilístico de conveniencia.

• Lugar de estudio: Hospital Universitario Vall d'Hebron. 
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El 15% de los participantes del estudio opinan que la

formación recibida en su ámbito laboral les ha sido muy

útil para aumentar la calidad de los cuidados enfermeros

en la seguridad del paciente.

El 45% de los participantes opinan que la formación

recibida en su ámbito laboral les ha servido

suficientemente para aumentar la calidad de los

cuidados enfermeros en la seguridad del paciente.

El 30% de los participantes opinan que la formación

recibida en su ámbito laboral les ha servido ligeramente

para aumentar la calidad de los cuidados enfermeros en

la seguridad del paciente.

El 10% de los participantes opinan que la formación

recibida en su ámbito laboral les ha servido poco para

aumentar la calidad de los cuidados enfermeros en la

seguridad del paciente.
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Un 60% de la muestra opina que, su

grado de satisfacción sobre la

formación obtenida en su centro

laboral, es elevado. Dicha formación ha

contribuido en la mejora de la calidad

de los cuidados enfermeros; y

concretamente, los cuidados vinculados

a potenciar la seguridad del paciente.

Por otro lado, existe un 40% que opina 

que la formación obtenida en su centro 

laboral es deficiente .

Las  conclusiones expuestas nos 

tendrían que hacer reflexionar sobre la 

necesidad de adaptar la formación a las 

distintas necesidades del personal de 

enfermería. 
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