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Seguridad del Paciente VS. Calidad Asistencial
Un analisis de situacion

Introduccidn

En Andalucia, la Estrategia para la Seguridad del Paciente (ESP) se
Inicia en 2006 para mejorar la calidad asistencial sanitaria

La ESP 2011-2014 nace para potenciar espacios seguros en las
Unidades de Gestion Clinica

Los indicadores de seguridad consensuados por el Comité Téecnico de
Seqguridad del Paciente en 2011 contribuyen a la mejora del clima de
seguridad en el ambito sanitario. Estos indicadores versan sobre cinco
practicas seguras: gestion de riesgos, identificacion de pacientes,
seguridad quirurgica, uso seguro de medicamentos e higiene de manos
La implementacion de actuaciones relacionadas con las practicas
seguras ayudan a reducir los riesgos de la asistencia sanitaria

Se ha publicado la ESP 2015-2020:introduce el uso seguro de
radiaciones, entre otros

Objetivos
Determinar el nivel de calidad asistencial en el SSPA para el ano 2014
en relacion con la seguridad del paciente
Comparar los resultados de los indicadores de seguridad en el SSPA en
2014 con los resultados del SNS del mismo ano

Resultado

Indicadores de gestion de riesgo: el 97,9% de los hospitales andaluces
disponen de un sistema de notificacion de incidentes y lo han utilizado
en 2014 situandose por encima del SNS con un 86,6% en ese mismo
ano. En los distritos de AP de Andalucia se registra un 96% y a nivel
nacional el 51,6%

Indicadores de identificacion inequivoca de pacientes de riesgo: el
100% de los hospitales en el SSPA disponen de un protocolo de
Identificacion vy lo han utilizado en 2014; el SNS se sitta en el 87,3%
Indicadores de cirugia segura: el 100% de los hospitales andaluces
cuentan con un protocolo para la implantacion del listado de
verificacion de seguridad quirurgica; en el SNS el 83,8% disponen de
ello situandose por debajo de Andalucia

Sobre la disposicion de Productos de Base Alcoholica (PBA): el 99,8%

de las camas hospitalarias de Andalucia disponen de PBAen la
habitacion del paciente; en SNS el valor medio es del 92,7%
Indicadores de seguridad de medicamentos de alto riesgo: el 55,3% de
los hospitales del SSPA disponen de un protocolo actualizado para su
manejo, situandose por debajo del SNS con un 66,7% en 2014

R

A Servicio Andaluz de Salud

una o aoawen CONISEJERIA DE IGUALDAD, SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Torres Pérez Victoria
Hospital Torrecardenas. Almeria

VARIABILIDAD CLINICA® "&<O |

COS CLINICOS -
SESTION RIEPGOS o VERIFICACION - CURIDAD

SEGURIDAD

INFECCIONES

de los  ae, ™

CERT p A ClEN

SISTEMAS DE INFORMACION
5£ MANOS NOTIFICACION INCIDENTES

JIGIENE 2 v PULSERAS DE IDENTIFICACION _ _ . + v

il

Método

Analisis del Informe de Resultados de Indicadores de Seguridad del
Paciente. Andalucia 2014

Los resultados de los indicadores se obtuvieron mediante la
cumplimentacion de cuestionarios cuantitativos y cualitativos.

La recogida de datos correspondiente al ano 2014 durante los meses
febrero-marzo 2015

Conclusién

Los datos del Informe muestran un nivel aceptable de calidad
asistencial en la mayoria de los indicadores de seguridad en
hospitales y centros de AP andaluces en 2014. El valor medio del
resultado de los indicadores es del 100% o un valor aproximado,
situandose por encima del SNS que registra porcentajes menores
en ese mismo ano

Los indicadores relacionados con los medicamentos de alto riesgo
verifican que los hospitales del SSPA se situan por debajo del SNS
en 12 puntos. En este sentido es necesario acciones de mejora que
favorezca la implantacion de este indicador
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