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Introduccion:En los ultimos aflos ha aumentado la

incidencia de la obesidad mdrbida u obesidad clase  Resultados:

lll. Los profesionales médicos wusan el término De los pacientes estudiados 51.4% eran mujeres
"obesidad morbida" cuando se habla de que el y 48,6% hombres, siendo la edad media 46 afios.
Unico tratamiento para el paciente de perder peso |5 encuesta fue cumplimentada por 93

S Iat cirugla ba‘:.iatrica. Dekl)ido Iad Iah gran pacientes, en Noviembre se recogieron 36
importancia que tiene para 1a salud, NEemos ... actas (37,8%), Diciembre 32(31,9%), Enero

decidido realizar este estudio para determinar el 55029 2%). E| ; ol
grado de satisfaccion de los pacientes tras la (29,2%). El porcentaje que no contesto alguna

q , e g , 0,
cirugia bariatrica en la planta de cirugia, ya que en  Pregunta fue del 1,1%.
el sistema sanitario las encuestas normalmente
son pocas o de dmbito general.

Items mejor valorados

Objetivos: conn A

Determinar el grado de satisfaccion de los e el

cuidados enfermeros que han recibido los . g

pacientes durante su estancia en el hospital. :

Evaluar como ha sido la calidad de la asistencia informeen

sanitaria. wii .
‘. L
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calidad.

Metodologia:

Se trata de un estudio transversal descriptivo, calculando
frecuencias absolutas y relativas para cada uno de los items
del cuestionario, el cual consta de 10 preguntas. La
poblacién de estudio fueron pacientes sometidos a cirugia
baridtrica diagnosticados de obesidad modrbida ingresados
en la planta de cirugia de nuestro hospital durante el
periodo comprendido entre el mes de Noviembre hasta
Enero 2016. Variables que se recogieron: Edad, sexo, el
grado de satisfaccion del paciente con respecto a los
cuidados de enfermeria, informacion sobre su tratamiento,
personal que le atendid, horarios, instalaciones, limpieza y
sefalizacion. Las respuestas se clasificaron seglin una escala
tipo Likert (de nada satisfactorio a muy satisfactorio).

Items peor valorados

Instalaciones del hospital

Horario de visita
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Discusion:

Una vez concluido el estudio, hemos llegado a la conclusién que el grado de satisfaccion de los
pacientes es muy positivo con respecto a la calidad asistencial y los cuidados integrales recibidos por
todo el equipo de enfermeria. Las causas de insatisfaccion son horarios e instalaciones de la planta, lo

gue nos da la posibilidad de abrir nuevas lineas de investigacion y hacer futuras hipdtesis.
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