(. IDENTIFICACION INEC;UiVOCA DEL
PACIENTE QUIRURGICO.
PULSERA IDENTIFICATIVA.
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INTRODUCCION:

Segun el plan de calidad del sistema
nacional de salud, promovido por la OMS,
la identificacion del paciente es un
objetivo prioritario.

La identificacion inequivoca del paciente
quirdrgico de forma individualizada por su
nombre es indispensable. Los errores de
identificacion pueden surgir en todo el
proceso quirdrgico ya que los pacientes
pueden estar sedados, desorientados, en

RESULTADOS:

Los 74 pacientes que han formado parte del estudio han sido intervenidos
tanto de forma programada como de forma urgente por distintas
especialidades que son las siguientes: cirugia general, traumatologia,

oftalmologia, ginecologia, otorrinolaringologia y urologia.

M Si pulsera ® No pulsera

m Si pulsera  No pulsera

80 61
60

estado comatoso... El no hacerlo asi,
compromete su seguridad.

Para facilitar el cumplimiento y evitar
errores, nuestro hospital ha realizado un
protocolo de obligada cumplimentacion.
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OBJETIVOS:
Observar en el ambito quirdrgico la
necesidad del uso de la pulsera como 23

medio para identificar de forma fidedigna
al paciente y observar en cuantos casos
es indispensable el uso de la pulsera.

De los 70 pacientes que si llevaban la pulsera observamos que 2 la llevaban en
mal estado por lo que se procedi6é a cambiarsela por una nueva.

También se investigdé el motivo por el que los 4 pacientes no presentaban la
pulsera. En dos ocasiones fue por ser intervenciones de emergencia y las
otras dos situaciones se traté de personas mayores que se la quitaron antes
de entrar en el area quirdrgica.

CONCLUSIONES:

* Tras el estudio realizado, se comprueba su uso elevado en el area quirirgica y de manera equiparada en todas las
especialidades.
La no utilizacién de la pulsera identificativa es debida a causas ajenas a enfermeria, tanto por situaciones de extrema urgencia o
porque el propio paciente no sabia de su importancia, por lo que creemos que la insistencia y la mayor informacion al usuario,
sobre todo de edad avanzada, es trascendental para un correcto mantenimiento de la seguridad en la identificacion.
La pulsera identificativa es indispensable en situaciones de pacientes con alteracion de la conciencia en casos descritos en el
estudio tales como pacientes somnolientos u obnubilados que van a ser intervenidos y que no son capaces de contestar a

preguntas sencillas.

En especial en el area quirdrgica y con lo que ello supone, por el uso de procedimientos de anestesia, es necesario su correcta
identificacion mediante pulsera ya que el sanitario que no haya tratado con el mismo en su estado consciente, necesita
identificarlo de manera fidedigna durante su tiempo de sedacion.

La utilizacion de la pulsera identificativa es la herramienta que ayuda significativamente en la disminucion de problemas
asociados. La adecuada concienciacion del personal al cuidado del paciente es el punto de partida fundamental, aunque sin

olvidarnos de verificar su identidad preguntando al propio paciente.
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