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ANALISIS DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL
DISTRITO COSTA DEL SOL

Devesa del Valle, Sara; Del Valle Fernandez Ana

JUSTIFICACION

La seguridad del paciente es un componente clave de calidad y un derecho de los pacientes reconocido por Organismos
como la OMS y la OPS. La falta de la misma es un problema mundial de salud publica. Las estadisticas revelan que una de
cada 10 admisiones hospitalarias conlleva a un evento adverso y por lo menos la mitad de ellos pudo haberse evitado. Por
tanto, existe la necesidad de que a nivel institucional se analice el cumplimiento de este importante indicador y se planteen
estrategias para minimizar riesgos.

La implantacion de un Sistema de Notificacion de efectos Adversos es uno de los objetivos de la Estrategia de Seguridad
del Paciente de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia.

OBJETIVOS
Analizar los incidentes relacionados con la seguridad del
paciente registrados en el distrito de AP Costa del Sol
durante el afio 2015 utilizando el sistema de notificacién:
“Observatorio para la Seguridad del Paciente”.
Implantar medidas de mejora.
Fomentar la cultura de seguridad entre profesionales,
pacientes y familiares.

METODOLOGIA

DISENO: Descriptivo retrospectivo. Los datos se

analizaron con el paquete SPSS.

« AMBITO DE ESTUDIO: Centros de AP del distrito
sanitario Costa del Sol (Malaga).

MEDICIONES: Analizamos los errores notificados

por cualquier profesional durante el afio 2015.

SISTEMA DE NOTIFICACION: “Observatorio para

eguridad del Paciente”.

RESULTADOS:
* 1° Semestre 2015: 13 incidentes notificados.
2° Semestre 2015: 57 incidentes notificados.

! . > Segln el grado del dafo, teniendo en cuenta los grados
< TOTAL 2015: 70 Incidentes Notificados gune' 9 ' " g

moderados, leve o ninguno, la distribucion es la siguiente:

> Segun el tipo de incidente y porcentaje, la distribucion es .
la siguiente: Grado de daino

Tipo incidente
B Moderado (dafio a

corto plazo. El
m Dispositivos y equipamiento paciente requiere un
médico 23,53% procedimiento o

Proceso administrativo (ingresos, tratamiento adicional)
citas, etc)

m Conducta

M Proceso asistencial o
procedimiento clinico M Leve (Dafio minimo. El
paciente requiere
observacion extra o

tratamiento menor)

Medicacion o fluidos
intravenosos

Caidas

m Otros

> Ladistribucion de los profesionales que notificaron por CONCLUSIONES
grupo o categoria profesional es la siguiente: + Se ha observado una buena aceptacién del sistema de

notificacion por parte de los profesionales ya que ha habido

Persona que notifica un importante avance durante 2015 en cuanto a la

notificacion y gestion de incidentes.

B Otros *+ La mayor parte de las notificaciones son incidentes
profesionales relacionados con caidas e incidentes en el proceso

asistencial, por lo que esto indica que son aspectos a

mejorar.

m Médicos » El personal de AP esta motivado para seguir trabajando en
Seguridad.

* Seria adecuado desarrollar sesiones en el EAP para
informar sobre un registro adecuado de las natificaciones.

* Seria de utilidad incidir en la necesidad de compartir la

Q(periencia con el resto de profesionales sanitarios del

sanitarios

Enfermera

equipo.
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