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SiNASP, es el Sistema de Notificacion y registro de inddentes y eventos desarrollados por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
para mejorar la seguridad de los padentes a partir del andlisis de situaciones, problemas e inddentes que produjeron, o podrian haber producido
dafio a los mismos.

= Lanotificacién es voluntaria, pero se anima encarecidamente a los profesionales a utilizar el sistema. La informacion introducida en el SINASP
es totalmente confidendaly esta protegida por los mas avanzados sistemas de seguridad.

= Enelservicio de urgenciasdel Hospital Virgen de la Salud de Toledo (HVS), por las caracteristicasintrinsecas a la atenciéon urgente de este
tipo de servicios, es un lugar donde puede existir alto riesgo de efectos adversos, nos propusimos a realizar este estudio.

= Cabe destacar otrosistema de caracteristicas similares como el Sistema Espafiol de Farmacovigilancia de Medicamentos de uso Humano
(SEFV-H), si bien, el SINASP es mas completoya que detecta otro tipo de incidentes relacionados con la seguridad del paciente.
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v Deteminar el grado de conocimiento del SINASP en el
personal de Urgencias del HVS de Toledo. 30

v Evaluar que area o servicio del Hospital notificé mas CONOCIMIENTOSINASP 20

incidentes en SINASP durante el afio 2015. 10
. SECUNDARIOS |

v Determinar el grado de conodmiento por profesiones
sanitarias, Medicina, Enfermeria y Aux. de Enfermeria.

AUX MED ENF

H FIJOS
B TEMPORAL

v Conocer el nimero de inddendas notificadas durante
el periodo comprendido desde Enero 2015 —
Diciembre 2015 en nuestro Servicio de Urgendas.

I CONOCIMIENTO SINASP POR CATEGORIA

PROFESIONAL

» Estudio Observacional Descriptivo Transversal.

+  Poblacién: Personalsanitario de Urgencias del AUX e - |

HVS 194.

*  Muestra: 98 personas en total respondieron al =
cuestionario. ENF

* Recogida de datos mediante cuestionario auto
administrad t 15 tas (4
: inistrado compuesto por 15 pregun as ( MED =
emograficas, 11 sobre conocimientos y
utilizacion del SINASP.
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Urgencias 29 37,66
Unidadesde hospitalizacion 27 35,06
Unidad de cuidados intensivos 7 9,09 50% Piensanque es

Bloque quirurgico 6,49
Servicio de apoyo/Otros 5,19

5 obligatorioreflejarla
4
Servicio centrales 2 2,6
1
1

incidencia

Hospital de dia 1.3 De la muestrade

Sala de partos 1,3 98 personas
Servicio de Emergencias
Extrahospitalarias/Transporte sanitario 1 1.3

TOTAL 7 100 14,3% Piensan que

CONCLUSIONES es punible

Los Auxiliares de Enfermeria es el personal que mas lo c
80%, pero parece que los médicos es el personal que
con un43%.
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El servicio de Urgencias con un 37,66% refleja ser el ar g
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Como futuras lineas de accién seria necesario real
formativas dirigidas a profesionales para aumentar el ¢
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