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Resumen:

Nuestro ,versara sobre la influencia de la acreditacion por la Agencia Acreditadora de Calidad
Sanitaria Andaluza (ACCSA) de las Unidades de Gestién Clinica ( UGC )en Cuidados Criticos
y Urgencias( CCU) sobre las enfermeras/os que trabajaron durante la acreditacion de éstas en
los hospitales de Motril y Baza. La problematica del estudio plantea las siguientes preguntas:
¢Qué participacion llevan a cabo las enfermeras/os en la acreditaciéon de la UGC de CCU de
dichos hospitaales? y ¢qué influencia tiene dicha acreditacion sobre estas enfermeras/os? El
objetivo principal del estudio sera determinar la influencia de la acreditacion de las UGC de
CCU en las enfermeras/os que trabajaban en dichas UGC de estos hospitales, mientras estas
unidades se acreditaban. Los sujetos de estudio seran todas las enfermeras que trabajen
actualmente en estos hospitales y que trabajaron en estas UGC durante su acreditacion y que
quieran participar libre y voluntariamente en el estudio. No Ilevaremos a cabo muestreo alguno,
cogeremos la totalidad de los sujetos. El estudio a llevar a cabo sera un estudio descriptivo
transversal multicentro. Las variables del estudio serén: independientes. socio demogréaficas
(edad, sexo, profesion....) y dependientes. acreditacion profesiona durante acreditaciéon de la



UGC, asistencia a cursos o0 sesiones clinicas relacionadas con la UGC... El instrumento de
medida serd una encuesta autoadministrada. Los datos recogidos en los cuestionarios seran
introducidos y analizados en €l programa estadistico SPSS v.15.

Antecedentes/Objetivos:

Los estudios hallados son escasos y todos ellos realizados en el extranjeros, no habiéndose
encontrado nada dentro de Espafia .Estos fueron |levados a cabo a nivel hospitalario en general.
En elos e proceso de acreditacion hospitalario influiria sobre el personal de enfermeria
ocasionando la posibilidad de crecimiento personal 1.2, desarrollo curricular y profesiona 1.2,
mayor seguridad en el trabajo 1,2, estrés 1,2 y sobre carga administratival,2 y laboral en
genera3.

Por todo ello creemos necesario € que se lleve a cabo este estudio, con €l fin de centrarnos en
las UGC de CCU del SASYy profundizar masen el tema.

En Andalucia segin e Modelo de acreditacion del SSPA, la entidad publica certificadora de
calidad de centrosy UGC esla ACSA, fundacion publica, adscrita ala Consgleria de Salud de la
Junta de Andalucia. Esta busca siempre la excelencia en la atencidon sanitaria y favorece la
cultura de la mejora continua4.

Objetivo General:

1. Determinar la influencia de la acreditacion de las UGC en CCU en la enfermeras/os que
participaron en ellaen los Hospitales de Bazay Motril.

Objetivos especificos:

1. Determinar laimplicacién y actividades relacionadas con la acreditacion de UGC en CCU por
las enfermeras/os de ambos hospital es durante dicho proceso.

2. Determinar si las enfermeras/os advierten relacion entre la participacion en la acreditacion de
las UGC de UCC con una mayor seguridad en el trabago diario, desarrollo profesiona y
aumento del trabajo en equipo de éstas.

Descripcion del problema - Material y método:

La problemaética planteada para € estudio esboza las siguientes preguntas.¢Qué participacion
llevaron a cabo los profesionales enfermeros/as en la acreditacion de la UGC de CCU de los
Hospitales mencinados? y ¢qué influencia tuvo la acreditacion sobre los enfermero/a de estas
UGcC?

Materia y métodos:

*Poblaciéon dianacenfermeros/as ,que trabgjen actualmente en los hospitales mencionados y
trabgjasen durante la acreditacion de éstos. No realizaremos muestreo alguno, analizaremos la
totalidad de la muestra.

Estudio descriptivo transversal multicentro desde Diciembre 2015 hasta Octubre de 2016 .
*Variables de estudio: 1.Datos sociodemogréafico,2.Datos laborales del profesional, 3.Datos
curriculares del profesional ,4.Actividades asignadas durante la acreditacion,...

sInstrumento de medida:encuesta autoadministrado de elaboracion propia y también
distribuiremos consentimiento informado del estudio

*En e Andlisis estadistico colaborara la Fundacion Publica Andaluza para la Investigacion
Biosanitaria de Andalucia Oriental (FIBAO). Los datos recogidos se analizaran con el programa
estadistico SPSS v.15. Las preguntas abiertas incluidas en el cuestionario se categorizara antes
de ser introducida en € programa informético. Se utilizara la media y desviacion tipica como
estadisticos de dispersion, cuartiles y percentiles como estadisticos de posicion en las variables
cuantitativas, y frecuenciay porcentaje en las variables cualitativas y se llevara a cabo métodos



estadisticos de andlisis bivarian
Resultados y discusion:

En este tipo de trabajo con cabe lugar pararesultado y métodos y en su lugar incluiremos el plan
de trabajo del proyecto de investigacion junto con el cronograma.

Las etapas del plan de trabgjo seran las siguientes:

1. Fase exploratoria: Revision hibliogréfica, elaboracién del cuestionario autoadminsitrado y
consentimiento informado que se va a pasar a la muestra, reaizacion del proyecto de
investigacion y presentacion de éste ante las Comisiones de investigacion de ambos
hospitales(Diciembre 2015/ Marzo 2016).

2. Fase de recogida de los datos : reclutamiento y seleccion de la muestra con los criterios de
inclusion y exclusion previamente definidos ( Marzo/Noviembre 2016 )

3. Fase de andlisis y elaboracion de resultados :andlisis de los datos con el programa estadistico
sefidlado, elaboracion de resultados, elaboracion de informe final del andlisis...(Marzo/Mayo
2016)

4. Divulgacién de los resultados en revistas de interés cientifico-técnico y asistencia a reuniones
, jornadas y congresos relacionados con la materia : Octubre 2016

5. Fase divulgativa: elaboracion del informe final de la investigacion y difusion de resultados a
través de asistencia a jornadas, congresos, .. de interés sanitario y publicacion en revistas
cientifico técnicas. Noviembre 2016/....

Aportacién del trabajo ala seguridad del paciente:

La acreditacion de los servicios de salud constituye una herramienta Util empleada en todo el
mundo y gue evoluciona continuamente con € fin de alcanzar sus metas. A pesar de no evitar
malas practicas constituye una oportunidad Unica de las intituciones sanitarias para mejorar la
calidad de la atencién y cuidados de los pacientes, propiciando la creacion de una cultura de
seguridad y calidad.

Este aspecto cada vez se muestra més reglado en la legislacion espafiola actua. En la Estrategia
para la Seguridad del Paciente Andaluza 2011- 2014 también se puede intuir como la
acreditacion de centros sanitarios Andaluces y de sus profesionales por la ACSA , esta
intimamente relacionada con la calidad asistencial y con ello con la seguridad de los pacientes
gue hace uso de dichas unidades de Gestion o estructuras organizativas.

Por todo lo anteriormente expuesto creemos importante determinar que influencia tendria la
acreditacion de las UGC de CC en los profesionales de enfermeria (formacién, actualizacion de
protocolos..) puesto que ello mejoraria directamente |os cuidados proporcionados a | os pacientes.
Con este trabgjo pretendemos poner de manifiesto como la acreditacion de estas UGC podria
influir en la puesta al dia (conocimiento de la herramienta “Observatorio para la Seguridad del
paciente”, conocimientos sobre su practica diaria, protocolos, asistencia a congresos,
publicaciones,... de su personal en concreto enfermeria...) , y con ello indirectamente mejoraria
la seguridad del paciente

Propuestas de lineas futur as de investigacion:

Como futuras lineas de investigacion proponemos realizar este mismo estudio a las UGC que
estén proximamente a acreditarse ,con €l fin de evitar posibles sesgos de memoria que se puedan
[levar a cabo en e presente estudio y que distorsionaria los resultados.
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