
 

INTRODUCCIÓN 
Actualmente los fisioterapeutas aplican procedimientos seguros para la integridad del 

paciente pero ¿realmente los usuarios lo perciben así? Y ¿Cuáles son las 
consecuencias de una percepción de seguridad insuficiente? 

RESULTADO 
Inicialmente se percibe un nivel alto de seguridad en los dos grupos, pero al 
profundizar en la entrevista se pone de manifiesto que durante los cambios de 
posicionamiento en la camilla y traslados, los usuarios perciben cierta inseguridad 
paliando esta cuando se realiza con dos ayudas externas. Otro concepto que se trató 
fue el tratamiento mediante electroterapia, donde los usuarios perciben más miedo 
siendo este disminuido con una buena información previa del fisioterapeuta y con la 
experiencia del usuario en esta técnica. No se perciben problemas de seguridad en el 
tratamiento manual del personal con experiencia pero si hay cierta reserva al ser 
tratados mediante estudiantes en prácticas. 
Las consecuencias de esto, según nuestros usuarios de muestra, son el abandono total 
del tratamiento de fisioterapia, no acudir a todas las sesiones y cambiar de unidad de 
fisioterapia. 
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