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|  INTRODUCCION |

Existe una preocupacién creciente a nivel mundial por la
satisfaccion laboral y el burnout en el personal de
enfermerfal. Numerosos estudios de burnout y satisfaccion

laboral muestran resultados muy dispares en cuanto se

relacionan con variables sociodemogréaficas y
sociolaborales?. Una mejor comprensiéon de estos factores
personal de enfermeria puede permitir la

identificacion de estrategias para mejorar las condiciones

en el - 7
2 " Se les hizo entrega de:

Sujetos de estudio -

Enfermeros/as o

auxiliares que
desarrollaran su labor
| asistencial en un
hospital de tercer nivel
del Sistema Publico de

218 SUJETOS
MUESTREO POR

CONGLOMERADOS
(representados por cada
uno de los servicios del

de trabajo con los consiguientes beneficios para la calidad . ; Y
®Hoja de informacion al

del cuidado brindado a los pacientes. participante

®Consentimiento informado

| OBJETIVOS

1. Describir las caracteristicas sociolaborales del personal

®Formulario original y

de enfermeria de un hospital de tercer nivel del Servicio

Sanitario Publico de Andalucia

Salud andaluz.
Antigliedad en el
servicio > 1 afio.

hospital)

Criterios de exclusion

Estudiantes

especifico (variables
sociolaborales), Maslach
Burnout Inventory y el

Evaluar el grado de burnout y satisfacciéon laboral de EIR cuestionario Font-Roja.

aquellos profesionales. ; L ) /
Las variables cualitativas fueron expresadas por frecuencias absolutas y porcentajes y las

cuantitativas por medias y desviacion estandar. Para la comparacion de medias entre
grupos independientes fue aplicada la prueba t de Student, ANOVA o Kruskal-Wallis, segin
procediera y aplicacién de correlacion de Pearson entre variables cuantitativas. Ademas,
se construyeron cuatro modelos de regresion lineal multiple con fines asociativos

Estudiar la posible relacién entre las dimensiones de
burnout y el nivel de satisfaccion laboral con las
variables sociodemogréficas y sociolaborales.

| RESULTADOS |

AGOTAMIENTO
EMOCIONAL

REALIZACION

DESPERSONALIZACION  bERSONAL

Categoria profesional Tipo de contrato

Contratado
p I

Auxiliar de
enfermeria

indefinido

36,24%

PUNTUACION

s

SATISFACCION MEDIA GLOBAL

entes de
regresion (IC 95%)
-4,15 (-7,28 — -1,02)

Variable dependiente Variables independientes

Agotamiento Alumnos en précticas
emocional
Alumnos en practicas
Hombres

Mujeres

0,78 (-2.33 - 3,88)
-3,14 (-5,31 — 1,03)

Despersonalizacion  ggyq

Alumnos en préacticas a su cargo
No alumnos en préacticas a su cargo

PUNTUACION

1,10 (-1.59 — 3,79)
2,82 (2,18 — 3,45)
-2.36 (-5,22 — 0,50)
2,62 (0,52 — 4,69)
0,18.(0,06.=.0,30)

Hijos
Sexo
Edad

Realizacion personal

Satisfaccion media
global

| CONCLUSIONES |

El grado de cansancio emocional y realizacién personal es media y alta para la despersonalizacion. Los factores relacionados con las dimensiones del burnout
estan representados por tener hijos, alumnos en practicas y el sexo. En cuanto al nivel de satisfaccion en el trabajo, este es medio. Los factores relacionados con la
satisfaccion laboral son la edad y el sexo.
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