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Resumen:

Los accidentes de trabajo son un problema importante segin la Agencia Europea para la
Seguridad y la Salud del Trabajo, ya que incidirdn de forma adversa en el trabajo afectando a su
calidad y seguridad.

El personal de enfermeria es el encargado de promover e cuidado de los pacientes, pero para
ello debe cuidar su propia salud.

Objetivo:

Conocer la influencia de un accidente de trabagjo en la asistencia y atencién prestada a los
pacientes.

Materia y Métodos:

Estudio descriptivo, observacional y transversal.

La poblacion de estudio fue una muestra de 300 participantes.

Se entregd un cuestionario de 9 preguntas.



Resultados:

La edad de los encuestados oscilé entre 25 y 64 afos, siendo 63% mujeres y 37% varones. El
33% de los profesionales de enfermeria encuestados reconoce haber sufrido algin accidente
laboral, 36,37% pinchazos, 31,04% contusiones, 29,65% accidentes de trabgjo in itinerey 2.94
% se debi6 a otros motivos. El 96.7% notifico e accidente de trabajo, un 4% conocia cua es el
protocolo a seguir. El 69% no posee formacion actualizada sobre accidentes de trabajo. El 73%
hace més de dos afios que no recibe formacion. El 100% afirma que influyo en la calidad de la
asistencia al paciente.

Discusion:

Los datos obtenidos mostraron que los accidentes de trabgjo sufridos por €l personal de
enfermeria influyen negativamente en la calidad asistencial y atencion prestada a los pacientes,
evidenciandose que precisan de formacion en materia de prevencion de riesgos laborales y
protocol os de actuacion.

Antecedentes/Objetivos:

En la actualidad los accidentes de trabajo siguen siendo un problema importante segin la
Agencia Europea parala Seguridad y la Salud del Trabajo, ya que incidiran de forma adversa en
larealizacion del trabajo afectando principalmente a su calidad y seguridad.

Un accidente de trabajo es toda lesion corpora que € trabajador sufra con ocasién o por
consecuencia del trabajo que gjecute por cuenta gjena segun € articulo 115 del Real Decreto
Legidativo 1/1994, de 2 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de
la Seguridad Social.

El persona de enfermeria es el encargado de promover € cuidado de los pacientes, pero para
ello debe conocer que antes debe cuidar su propia salud en el trabgjo, al encontrarse expuesto a
una serie de riesgos relacionados con agentes biologicos, quimicos, fisicos, psicologicos y
situaciones antiergonémicas.

Segin datos de la Organizacion Internacional del Trabgjo € nimero de accidentes y
enfermedades relacionadas con €l trabajo esta aumentado en los Ultimos tiempos.

Seguin la Organizacion Mundia de la salud se deberdn desarrollar estrategias orientadas a la
mejora en la gestion de la calidad asistencial, prestacion y promocion de los cuidados, ya que la
seguridad del paciente es un principio fundamental en la atencion sanitaria.

Hipotesis: Un accidente de trabajo influye negativamente en la atencidn y prestacion asistencial
al paciente.

Objetivo: Conocer lainfluencia de un accidente de trabajo en la asistenciay atencion prestada a
los pacientes.

Descripcion del problema - Material y método:

En este estudio analizaremos la influencia de un accidente de trabgjo en la asistenciay atencion
prestada al paciente por parte del personal de enfermeria.

Se redliza un estudio descriptivo, observacional y transversal. Nos emplazamos para llevarlo a
cabo hasta la provincias de Cadiz y Maaga durante los meses de agosto, septiembre y octubre
del 2015.

La poblacion de estudio fue una muestra aleatoria de 300 participantes. Los criterios de
inclusion fueron trabajar como profesionales de enfermeria tanto en instituciones publicas como
privadas.

Se les entregd un cuestionario an6nimo y voluntario de nueve preguntas, que fueron
autocumplimentadas por 1os mismos.



L as variables que se analizaron fueron:

Edad.

Sexo.

Ocurrencia de accidente de trabajo.

Notificaciones o comunicacién de accidente de trabajo.

Conocimiento de protocolo a seguir ante un accidente de trabgjo.

Posesin de formacion especifica en prevencién de accidentes laborales.

Formacion impartida por el centro de trabajo en materia de accidentes |aborales.

Influencia en la calidad y seguridad en la asistencia a paciente de la ocurrencia de un accidente
laboral.

Efectos o consecuencias de los accidentes de trabagjo en la atencion y asistencia prestada al
paciente.

Resultadosy discusion:

La edad de los encuestados oscil6 entre 25 y 64 afios, siendo 63% mujeresy e 37% varones. El
33% de los profesionales de enfermeria encuestados reconoce haber sufrido algin accidente de
trabajo, 36,37% fueron pinchazos, 31,04% contusiones, 29,65% accidentes de trabgjo in itinere
y 2.94 % se debieron a otros motivos. El 96.7% notifico el accidente de trabajo, pero solo un 4%
conocia cual es € protocolo a seguir. El 69% no posee formacién actualizada sobre accidentes
de trabajo. El 73% de los profesionales hace més de dos afios que no recibe formacién, el 21%
hace dos afios y un 6% en € dltimo afio. El 100% afirma que influyo en la calidad de la
asistencia a paciente, ya que la ocurrencia del accidente provoco retraso 0 merma en la
asistencia, estrés en el profesional y en e paciente e inseguridad en el profesional tras €
acontecimiento fortuito. Los datos obtenidos de este estudio mostraron que los accidentes de
trabajo sufridos por e personal de enfermeria influyen negativamente en la calidad asistencial y
atencion prestada a los pacientes. Por otra parte se evidencia que los profesionales enfermeros
precisan de formacion para mantener actualizados sus conocimientos en materia de prevencion
de riesgos laborales, asi como |os protocol os de actuacion ante los mismos.

Aportacién del trabajo ala seguridad del paciente:



A nivel general tanto el empresario como €l trabajador deben de conocer los protocolos y
procedimientos a seguir en caso de accidente laboral para garantizar una répida y eficaz
atencion al accidentado, realizar los tramites documentales oportunos y seguir prestando en €l
caso del ambito sanitario una asistencia de calidad y una prestacion y promocion de cuidados
adecuados y seguros al paciente. La prevencion de accidentes de trabajo es una oportunidad para
mejorar la calidad asistencial ofrecida al paciente a través de una atencién de méxima seguridad
en la promocion y prestacion de cuidados enfermeros. La prevencion de riesgos laborales y
accidentes de trabajo debe ser un reto para las profesionales de enfermeria para poder ofrecerle
al paciente una calidad asistencial de seguridad adecuada e integral. Debido a que la ocurrencia
de un accidente de trabajo provoca retraso 0 merma en la asistencia, estrés en el profesional y en
el paciente e inseguridad en €& profesional tras e acontecimiento fortuito e influyen
negativamente en la calidad asistencial y atencion prestada a los pacientes, los profesionales
enfermeros precisan de formacion para mantener actualizados sus conocimientos en materia de
prevencion de riesgos laborales, asi como los protocolos de actuacion ante los mismos. ES por
ello que proponemos que desde las unidades docentes y desde las propias Unidades de
Prevencion de Riesgos Laborales se forme a los profesionales de enfermeria sobre actuaciones
ante un accidente laboral.

Propuestas de lineas futur as de investigacion:

Se abren también nuevas lineas de investigacion para averiguar ademas si |0s conocimientos que
poseen los profesionales de enfermeria en prevencion de accidentes de trabajo y riesgos
laborales adecuados y suficientes, y si conocen los protocol os de actuacion ante los mismos, ya
que con €ello se mejora tanto la préctica asistencial como la atencion sanitaria y seguridad del
paciente. Consideramos necesario involucrar a los profesionales en la prevencion de riesgos
laborales a través de la formacion, participacion y concienciacién, ya que esto supone una
mejora en su trabgjo diario y por tanto, de gran aplicabilidad clinica y mejora la calidad de la
atencion sanitaria.
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